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SAZETAK

Izvieke o radu Nacionalnog odbora za razvoj volontergtvdaljnjem tekstu Odbor) se odnosi na
razdoblje od 11. sifmja 2010. do 31. prosinca 2011. godine, za perjedavog drugog mandata.

Nacionalni odbor za razvoj volonterstva imenovarsigkladno Zakonu o volonterstvu, RjeSenjem
Vlade Republike Hrvatske o imenovanjlanova Nacionalnog odbora za razvoj volonterstval (N

152/09) od 10. prosinca 2009. godine, a konstijirde zavrSeno na prvoj Sjednici Nacionalhog
odbora za razvoj volonterstva, 11. &ijg 2010.godine, od kada sluZzbeno zémje daljnji rad.

Program rada drugog mandata Nacionalnog odborazejrvolonterstva temeljio se na zéaaa
Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva defimiiraZakonom o volonterstvu te mjerama vezanim
za razvoj volonterstva definiranima revidiranim @que&/nim planom provedbe Nacionalne strategije
stvaranja poticajnog okruzZenja za razvoj civilnogdtiva od 2007. do 2011. godine.

Nacionalni odbor je pietkom mandatnog razdoblja, usvojio Plan djelovaYgaionalnog odbora za
razvoj volonterstva za drugo mandatno razdobljsi@dnja 2010. do sijgnja 2012. godine.

Ujedno,¢lanovifice Odbora aktivno su sudjelovali u predbtanju Zakona o volonterstvu (NN 58/07)
u suradnji s predstavnicima Ministarstva obiteliranitelja i méugeneracijske solidarnosti i
regionalnih volonterskih centara. Tijekom druge iged aktivhosti Odbora bile su usmjerene na
provedbu aktivnosti vezanih uz obiljezavanje Eukepgodine volontiranja i usku suradnju s
Povjerenstvom za obiljeZavanje Europske godinentobinja Vlade Republike Hrvatske (NN 84/10).
Odbor je donosio odluke o dobitnicima Drzavne ndgrza volontiranje u kategorijama tike osobe

i organizatora volontiranja.

Odbor je u mandatnom razdoblju nastavio s aktivmaspopularizacije i razvoja volonterstva te je u
suradnji s tijelima drzavne uprave i javnim ingtifama, poticao ukljtivanje volontera u iste. Javna

promocija volonterstva provodila se putem okrugliblova i konferencija organiziranih prvenstveno u
suradnji s Ministarstvom obitelji, branitelja i thegeneracijske solidarnosti, drugim tijelima drzavne
uprave, Povjerenstvom za obiljezavanje Europskengodolontiranja, Uredom za udruge Vlade

Republike Hrvatske, jedinicama lokalne i pative samouprave, Hrvatskom mreZzom volonterskih
centara, akademskom zajednicom, ustanovama te TA@8@om za Hrvatsku kao i Delegacijom

Europske unije u Republici Hrvatskoj.

Kroz aktivhosti Odbora vezanih za njegovo javno lajanje, vidljiva je daljnja potreba za
intenzivnijim djelovanjem u cilju razvoja sustavnagednovanja i prepoznavanja volonterstva i
njegovog doprinosa u svim segmentima druStva odzumwanja, zastite okoliSa, socijalne politike i
pravosda. Sukladno dobrim iskustvima i postigima, rad Odbora bio je usklan s definiranim
cillevima i mjerama za razvoj volonterstva u okvidperativnog plana provedbe Nacionalne strategije
stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnegdtiva od 2007. do 2011. godine. Poseban naglasak
stavljen je na promoviranje Europske godine votamja kroz niz preddienih aktivnosti. Na
inicijativu Nacionalnog odbora i prijedlog Minissva obitelji, branitelja i miugeneracijske
solidarnosti, Vlada Republike Hrvatske osnoval@@jerenstvo za obiljeZavanje Europske godine
volontiranja kojim se Hrvatska pridruzikdanicama Europske unije i istakla vaZznost i vrijesin
volonterskog doprinosa.

1. Opée informacije o Nacionalnom odboru za razvoj volorgrstva

1.1. Svrhaizadae Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva

Sukladno Zakonu o volonterstvu (NN 58/2007), Naalon odbor za razvoj volonterstva je
savjetodavno tijelo Vlade Republike Hrvatsijeje rad javan i koji provodi mjere i aktivnodiciljem



promicanja i daljnjeg razvoja volonterstva. Naciohadbor za razvoj volonterstwane predstavnici
javnog sektora, nezavisni stnjaci kao i predstavnici organizacija civilnoga $tvwa koji se bave
volonterstvom, a imenuje ih Vlada Republike Hrvatsk

Nacionalni odbor za razvoj volonterstva ima sljgdeadae:
» predlaZze mjere za unapignje poloZaja volontera u drustvu
» u suradnji s nadleznim tijelima predlaZe propigggodnostima za volontere
» odlwuje o dodjeli Drzavne nagrade za volontiranje
» daje inicijativu za donoSenije ili izmjenu propisgifa se uréuje volonterstvo
» donosi Eteki kodeks volontera
* poduzima druge aktivnosti radi razvoja volonterstva
» obavlja druge mjere i aktivnosti uigne Zakonom o volonterstvu.

U ostvarivanju svojih zada, Nacionalni odbor za razvoj volonterstva u drugamndatnom
razdoblju, surdivao je s: Ministarstvom obitelji, branitelja i khaégeneracijske solidarnosti, Uredom
za udruge, Savjetom za razvoj civilnog druStva, iMarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta,
Nacionalnom zakladom za razvoj civilnog druStvayvaiskim zavodom za statistiku, Hrvatskom
mreZzom volonterskih centara, Gradom Zagrebom, TAG®&Iom za Hrvatsku, Povjerenstvom za
obiljeZzavanje Europske godine volontiranja i drugifalima Vlade Republike Hrvatske, srediSnjim
tijelima drZzavne uprave, tijelima jedinica lokalngodrutne (regionalne) samouprave i organizacijama
civilnog drustva.

1.2. Struktura i postupak konstituiranja Nacionalnog Odbora za razvoj volonterstva

Sukladno Zakonu o volonterstvu (NN 58/2007), drusgiziv Nacionalnog odbora za razvoj
volonterstva imenovan je 10. prosinca 2009. godRjeSenjem Vlade Republike Hrvatske, a
konstituiranje je zavrSeno 11. sijga 2010. godine izborom predsjednice Nacionalndgoca na
prvoj sjednici.

Temeljem RjeSenja o imenovanfilanova Nacionalnog odbora za razvoj volonterstvarugom
mandatu, Nacionalni odbor ima &Bnoval/ica. Strukturdlanova/ica drugog mandata Odbdaraili

su: 6 predstavnika/ica nadleznih tijela drzavneaugr 10 predstavnika/ica organizacija civilnog
drustva te 3 predstavnika/ice lokalne i regionaamouprave.

IME | PREZIME CLANA/ICE

ODBORA ORGANIZACIJA/INSTITUCIJA

Sonja Babd

Suzana Borko
Martina Horvat
BojanaCulum
Anamarija S¢o
Jeniseja Fistrek
Gordana Fati¢
Mladen Ivanow
Dubravka Horvat
Ines Loknar Mijatow
Cvjetana PlavSa Madti
Nikoleta Poljak
Dunja Skoko Poljak
Ingrid Jurela Jarak
Vesna Siranovi

Koalicija udruga u zdravstvu

Hrvatski Caritas

Koordinacija udruga za djecu

Hrvatska mreZa za ruralni razvoj

Mreza mladih Hrvatske

Drustvo nezaposlenih Hrvatske

Hrvatska mrezZa volonterskih centara

Savez udruge gradova i udrugeiop RH
Hrvatski crveni kriz

Ured za ljudska prava Vlade RH

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva
Koalicija za promociju i zaStitu ljudskih prava
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta
Ministarstvo obitelji, branitelja i mkigeneracijske



solidarnosti

Jasna Malus Gorsek Hrvatska zajednica tehthie kulture

Maja Tatalové Savez udruge gradova Republike Hrvatske
Igor Vidatak Ured za udruge Vlade RH

Bojan Smode Savez izuiaca Hrvatske

U tijeku mandatnog razdoblja Nacionalnog odboraaz&oj volonterstva, prema RjeSenju Vlade od
09. lipnja 2011. godine, zdanicu Nacionalnog odbora imenovana je Arijana lKanjmjesto Jasne
Malus GoriSek, predstavnice Hrvatske zajedniceitéderkulture.

1.3. Program rada Nacionalnog odbora za razvoj volontestva

Program rada drugog mandata Nacionalnog odborazzajrvolonterstva temeljio se na odredbama
Zakona o volonterstvu (NN 58/2007), kao i na mjeaaim Operativnog plana Nacionalne strategije
stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnogdtva od 2007. do 2011.

Program rada djelovanja Odbora usvojen je na gjeddbora 22. veljge 2010. godine. U dvije
godine djelovanja, aktivnosti Odbora bile su usenerna izradu modela institucionalnog priznavanja
volonterskog rada kao preduvjeta za dugoreazvoj kulture volontiranja i ostvarivanja prexiti u
koriStenju usluga ili kod zapoSljavanja, prdenje obveze prikupljanja podataka ¢estalosti i
proSirenosti volonterskih aktivnosti (kroz provedbBakona o volonterstvu i Pravilnika), uldgnje
ekonomske vrijednosti volonterskog rada udaraBDP-a, donoSenje odluke o dobitniku/ici Drzavne
nagrade za volontiranje, za fiku osobu i organizatora volontiranja, izradu i pdenje programa
volontiranja u institucijama, promociju volonterafvsudjelovanje na domian i meiunarodnim
skupovima te pr&nju i izradi preporuka za primjenu pravnih propiszanih za razvoj volonterstva.
Ujedno, ¢lanovil/ice Nacionalnog odbora za razvoj volonteastypridruZili su se aktivnostima
Ministarstva i Povjerenstva za obiljeZavanje Eukepgodine volontiranja.

U cilju Sto winkovitije provedbe planiranih aktivnosti, tijekosvog mandata definirane su stme
radne skupine koje su davale prijedloge za daljrgapravu na sjednicama Odbora. Tijekom
dvogodisnjeg mandata djelovale su sljedne skupine:

RADNA SKUPINA CLANOVI/ICE
. . Mladen Ivanowu, Ingrid Jurela Jarak, Bojan
Eticko vijece
Smode
Radna skupina za predlaganje aktivnosti Gordana Fati¢, Anamarija S6éo, Bojan Smode,

obiljeZzavanja Europske godine volontiranja Gordana Radoti(MOBMS)

BojanaCulum, Sinia Zrinak, Maja Tatalo\,
Anamarija S¢o, Dubravka Horvat, Gordana
Fori¢ | Gordana Radoni

Dodjela nagrade u 2010.: Vesna Siradpdasna
Malus GoriSek, Jeniseja Fistrek

Dodjela nagrade u 2011.: Vesna Siradpvi
Jeniseja Fistrek i Martina Horvat

Radna skupina za izradu Nacionalnog progran!
za razvoj volonterstva

Radna skupina za administrativhu procjenu
pristiglih prijava za Drzavnu nagradu za
volontiranje



2. Pregled aktivnosti Nacionalnog odbora za razdobljeod 11. sij&nja 2010. do 31. prosincg
2011. godine

Nacionalni odbor za razvoj volonterstva je tijekemog dvogodiSnjeg mandata, uz administrativnu i
tehnitku podrdku Ministarstva obitelji, branitelja i thegeneracijske solidarnosti, odrzao ukupno 12
sjednica na kojima su inicirali ukfivanje svih tijela drzavne uprave, javnih instifadi organizacija
civilnog drustva u populariziranje i razvoj polgikrolonterstva te utdivanje prepreka za uklfivanje
volontera posebice u javnom sektotlianovi/ice Odbora aktivno su sudjelovali u davamiigijativa

za dono3enije ili izmjenu propisa kojima seduije volonterstvo te u razltim aktivhostima javnog
djelovanja Odbora na nacionalnoj i da@arodnoj razini.

2.1. Pregled aktivnosti Nacionalnog odbora za razywolonterstva od sijanja 2010. do prosinca
2011. godine odabranih sa sjednica Odbora

U razdoblju od 11. sijmja 2010., kada je odrzana 1. sjednica Odbora f@bdprosinca 2011. godine,
posljednje sjednice, u drugom sazivu Nacionalndbooa za razvoj volonterstva odrzano je 10
redovnih i dvije svéane sjednice povodom dodjele Drzavne nagrade patianje. Dakle, u protekle
dvije godine drugog saziva Nacionalnog odbora zaajavolonterstva ukupno je odrzano 12 sjednica.
Tijekom cijelog mandatnog razdoblja osigurana jngst rada Odbora objavljivanjem Zapisnika s
odrzanih sjednica, smjernica i drugih dokumenataitbiza podrdje razvoja volonterstva na web
stranici nadleZnog Ministarstva (www.mobms.hr ).

Od 19c¢lanovalica, Sjednicama je u prosjeku prisustvodaloosoba. Nakon usvajanja Poslovnika o
radu, na prvoj sjednici Odbora za predsjednicugbdiana Gordana Foé, a za potpredsjednika Igor
Vida¢ak. U tijeku drugog saziva Odbora, Arijana Kanjaotenovana je umjesto Jasne Malus Gorisek,
predstavnice Hrvatske zajednice telkeikulture.

Clanovi/ce Nacionalnog odbora sudjelovali/le su uivalostima Povjerenstva za obiljeZavanje
Europske godine volontiranja (Gordana dtér Martina Horvat, Ingrid Jurela Jarak, Igor Vidé,
Maja Tatalové, Bojan Smode, Cvjetana PlavSa Mhati

Pokrenut je postupak za imenovatijanova tréeg saziva Odbora. PredloZzene su izmjene Zakona o
volonterstvu, méu kojima i to da ubudte mandatlanova Odbora budgetiri godine.

2.2. ObiljeZavanje Europske godine volontiranja 201.

Vije¢e Europske unije je 27. studenog 2009. godine, 28&dinu proglasilo ,Europskom godinom
volontiranja“ radi snazne promocije sudjelovanjadgna i doprinosa volonterskog rada u socijalnom i
gospodarskom razvoju. Osnovni cilj proglasSenja Gediila je europska podrSka stvaranju okruzenja
za povéanje volontiranja svih dobnih skupina, jasno pre@eanje i vrednovanje volonterskog rada
te promocija solidarnosti i drustvene kohezije. Semice Europske unije i Sire bile su pozvane da u
svojim zemljama odrede nacionalno koordinacijsjeldikako bi se u program obiljeZavanja ukija

sva relevantna tijela, institucije i organizacijeiloog drustva na nacionalnoj, regionalnoj i lokaijl
razini.

Na temelju inicijative Nacionalnog odbora za razwvojonterstva i nadleznog Ministarstva 2010.
godine osnovano je Povjerenstvo za obiljeZzavanj@iske godine volontiranja Vlade RH (nadalje:
Povjerenstvo)¢iji je rad koordiniralo Ministarstvo. Hrvatska sea rtaj n&in aktivno pridruzila

¢lanicama Europske unije u promociji vrijednostiomtierskog rada i osiguranja preduvjeta za daljnji

razvoj ove javne politike.



U Povjerenstvu za obiljeZavanje Europske godinentdlanja birani su sljedée predstavnici tijela

drzavne uprave, organizacija civilnog drustva, nsta, poslovnog sektora, akademske zajednice i

medija:

- predstavnica Ministarstva gospodarstva, rada i pewhiStva - Ivana Tabak

- predstavnica Ministarstva znanosti, obrazovanjeoit& - Ingrid Jurela Jarak

- predstavnica Ministarstva zdravstva i socijalndskStela FiSer

- predstavnica Hrvatskog zavoda za zapoSljavanjeicarPaun Jarallah

- predstavnik Ureda za udruge - Igor \id&

- predstavnica Nacionalne zaklade za razvoj civilndggtva - Cvjetana Plavia Mati

- predstavnica jedinica lokalne i podne (regionalne) samouprave - Maja Tatadovi

- predstavnica SveiliSta u Zagrebu — Marina Ajduka¥i

- tri predstavnika/ce Savjeta za razvoj civilnogastiva - Duska Milinkow, Lejla Sehé Reli,
Bojan Smode

- predstavnica Hrvatske gospodarske komorerd&m Mrst

- predstavnik Hrvatskog novinarskog drustvaarid Vrandgic¢

- predstavnici Ministarstva obitelji, branitelja i thegeneracijske solidarnosti, predsjednik
Povjerenstva i drzavni tajnik Stjepan Adgrajnica Povjerenstva i dalnica za podrje
volonterstva Gordana Radérie zamjenica Andrea Krznar.

Povjerenstvo je usvojilo Kalendar nacionalnih aktisti kojim su preddiene najznéajnije aktivnosti

u Republici Hrvatskoj za obiljeZavanje Europskeigedsolontiranja. Povjerenstvo je taler usvojilo
aktivnosti od posebnog z¥eja pod nazivom Zajedtke aktivnosti Povjerenstva u cilju daljnje
promocije i unaprjéenja drusStvene podrSke za razvoj volonterstva; ldijedi:

upwivanje cirkularnog pisma Povjerenstva na razndafipeganizacije/poslovne subjekte;
kojim se pozvalo na obiljeZzavanje Europske godiokentiranja te promociju volonterskog
rada

izrada Nacionalnog programa za razvoj volonterstva

organiziranje koordinirane volonterske akcije diljeRepublike Hrvatske pod nazivom
»Hrvatska volontira“ pod pokroviteljstvom predsjékim RH Ive Josipovia

poveanje vidljivosti volontera i promocije volontirank#oz medije, spotove, foto izloZzbe
definiranje specitinosti i unaprjdenja volonterskog rada s djecom

organiziranje ciljane volonterske akcije Savezaidata Hrvatske u Ogni Bistra pod
nazivom ,Zajedno za zajednicu!®.

VVV VYV

U organizaciji Hrvatske mrezZe volonterskih centarauradnji s Ministarstvom obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Gradom Zagrebom, i T@M", organizirana je Nacionalha
konferencija o volonterstvu s kgnarodnim sudjelovanjem, koja se odrzala u Zagr@byprosinca
2011. godine u Hotelu International. Konferencgadala pregledktivnosti kojima je obiljezena
Europska godina volontiranja u Republici Hrvatsk@ predstavljanje nainarodnih i hrvatskih
strateSkih dokumenta o volonterstvu. Okupilo se §6@ionika iz javnog i civilnog sektora koji su
razmotrili izazove i perspektive u razvoju volostea na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj, euragsk
i medunarodnoj razini.

Na Konferenciji je Donna Keher, voditeljica Odjela partnerstvo i komunikaciju Volontera
Ujedinjenih naroda predstavila lzvieS o stanju volonterstva u svijetu te Preporuke jesmte
razvoja volonterstva u Europskoj uniji. lzvjeStastanju volonterstva u svijetu obuldaavrijednost
volonterstva na globalnoj razini, razini solidamospredanosti i poStovanja te produbljuje
razumijevanje volonterstva kao i njegov utjecaj maSe Zivote. Izvjeé® je joS jedan poticaj za
promjenu percepcije o volonterskom radu kao vakongjponenti promjene i razvoja jer joS uvijek
volonteri su nedovoljno prepoznat i iskoriSten potgl.

Veleposlanik Delegacije Europske unije u Republtivatskoj Paul Vandoren, pored zag
volonterskog doprinosa u razvoju ekonomije i eukopsdrustva u cjelini, istakao je mdonosti
iskoriStavanja Europskih fondova i EU Programa kjudenje u razne volonterske aktivnosti svih



dobnih skupina. Istakao je program Mladi na djedjirk se daje prilika mladim ljudima da naprave
razliku u svijetu kroz Europsku volontersku sluZziadi stjecanja novih znanja, vjeStina kdje
poveati njihovu zaposljivost i omogditi im nova poznanstva i prijateljstva. Drugi prinjje
Grundtvig program koji omoduije starijim ljudima da se ukife u volonterske aktivnosti.

2.3. Dodjela Drzavne nagrade za volontiranje i Nowiarske nagrade Europske godine
volontiranja

Pravilnik o DrZzavnoj nagradi za volontiranje (NN 6107) ureiuje postupak za dodjelu DrZzavne
nagrade za volontiranje, &a objave javnog poziva, obvezan sadrzaj prijedldgderije za odabir
kandidata te izgled povelje.

Drzavna nagrada za volontiranje dodjeljuje se mduvlarodni dan volontera (5.12.) za najajaije
volonterske aktivnosti pojedinaca odnosnockii osoba te organizatora volontiranja kao pravnih
osoba koje su doprinijele poboljSanju kvalitetdjgivja visSe osoba, skupina osoba ilicopdobrobiti,
aktivnom uklj&ivanju viSe osoba ili skupina osoba u drustvenaartja i razvoju humanijeg drustva.
Javni poziv za predlaganje kandidata za dodjelta®dré nagrade za volontiranje, objavljivao se na
internetskoj stranici Ministarstva obitelji, braglja i metugeneracijske solidarnosti, u dnevnom tisku
(Vjesnik i Jutarnji list) te putem mreZa s regiamhl volonterskih centara i drugih organizacija /
institucija na lokalnoj, regionalnoj i nacionalrragzini.

Na Javni poziv upten za dodjelu DrZzavnu nagrade za volontiranje W2@adini pristigle su ukupno
23 prijave, odéega 16 u kategoriji za fidku osobu i 7 u kategoriji pravne osobe, organizator
volontiranja. Iste je godine odieno da se DrZavna nagrada za volontera ékiizosobu dodjeli
volonterki Miri Krajnovic iz Zagreba, a DrZzavna nagrada za organizatorantndaja - Udruzi
mladeZi Selce iz Selca. Protokol za dodjelu Nagrambo je potpredsjednik Nacionalnog odbora za
razvoj volonterstva Igor Vidak u prostorijama Vlade RH.

Objavom Javnog poziva za dodjelu DrZzavne nagradeorantiranje u 2011. godini, iznde 16
pristiglih prijava, 8 u kategoriji fizke osobe i 8 u kategoriji pravne osobe, temeljeije¢ioga
Odbora, nagrdeni su: volonterska Mira Déf iz Zagreba, u kategoriji fizke osobe i Udruga Zora iz
Cakovca u kategoriji pravne osobe. Protokol za daodjagrade vodila je predsjednica Nacionalnog
odbora za razvoj volonterstva Gordanadkou prostorijama Ministarstva.

Povodom obiljeZavanja 2011.- Europske godine valamga, Delegacija Europske unije u Republici
Hrvatskoj u suradnji s Ministarstvom obitelji, bittja i metugeneracijske solidarnosti Republike
Hrvatske i Hrvatskom mreZom volonterskih centarspisala je natj@j za Novinarsku nagradu
Europske godine volontiranja. Osnovni cilj raspsija Nagrade je odavanje priznanja hrvatskim
novinarima Kkoji pridonose podizanju svijesti o vagt volontiranja, brojnim volonterskim
aktivnostima koje se odrzavaju diliem zemlje teljebavanju 2011. - Europske godine volontiranja i
njenih ciljeva. Nagrada je bila raspisana u dviggelgorije: za najbolje pisano izvjeStavanje o
volontiranju Sto je ukljgivalo ¢lanke, intervjue i kolumne kroz tiskane i onlimeedije kao i za
najbolje izvjeStavanje o volontiranju u audio-vimimm medijima kroz televiziju, radio, Internet, a
ukljucivalo je intervjue, dokumentarce, panel diskusijeportaze i kratke pfé objavljene na
televiziji ili radiju te onlinemedijima.

Na sve&anoj sjednici Nacionalnog odbora za razvoj volostier 5. prosinca 2011. godine u
prostorijama Ministarstva, dodijeljena je Novinaskiagrada Europske godine volontiranja.
Nagratene su novinarke: Marina Damjan (Glas Istre) zamnsizvjeStavanje, Zeljka Kovavi¢ (Fade
in) za televizijsko izvjeStavanje i Ivana &&i ( Hrvatski radio) za radijsko izvjeStavanje. Natgge
dodijelio Sef Delegacije Europske unije u Republitivatskoj, veleposlanik Paul Vandoren te
predstavnici Ministarstva i Hrvatske mreZe voloskiin centara na swvanosti dodjele Drzavne
nagrade.



2.4. |1zrada Nacionalnog programa za razvoj volonterstva

Temeljem zakljika s 9. sjednice, Nacionalni odbor za razvoj vtdostva pristupio je izradi
prijedloga Nacionalnog programa za razvoj volortersza razdoblje od 2013.- 2017. (Nacionalni
program). U svrhu izrade Prijedloga Nacionalnoggpama Odbor je osnovao uZu radnu skupinu u
koju su imenovani sljedéclanovi:

BojanaCulum, Hrvatska mreza za ruralni razvoj

SiniSa Zringak, Pravni fakultet, Studijski centar socijalnodaa

Maja Tatalové, Savez udruge éma i udruge gradova

Anamarija S6o, MreZza mladih Hrvatske

Dubravka Horvat, Hrvatski Crveni kriz

Gordana Fati¢, Hrvatska mreza volonterskih centara

Gordana Radogj Ministarstvo obitelji, branitelja i niigeneracijske solidarnosti

NogopwdhE

Pored ¢lanova uZze Radne skupine u izradi prvog Nacionalpomgrama za razvoj volonterstva
sudjelovatte i strienjaci iz razltitih podrugja bitnih za razvoj volonterstva iz podyja socijalne skrbi,
zdravstva, obrazovanja, kulture, zaStite okolideugih. Radna skupina se obvezuje izraditi prggdl
strukture Nacionalnog programa za razvoj volontarspredstaviti ga na sjednici Nacionalnog odbora
za razvoj volonterstva u prvoj polovici 2012. gaslirCilj izrade prvog Nacionalnog programa za
razvoj volonterstva je napraviti operativan dokumea podrdje volonterstva s jasno definiranim
cillevima, mjerama, indikatorima i odgovornim orgeactijama/institucijama, za petogodisnje
razdoblje, od 2013. do 2017. godine. Dokumentdido biti poslan Vladi Republike Hrvatske u jesen
2012, a implementiran od petka 2013. godine.

2.5. Provedba Plana djelovanja Nacionalnog odbora okviru revidiranog Operativhog plana
provedbe Nacionalne strategije stvaranja poticajnogokruzenja za razvoj civilnog drustva od
2007. do 2011. godine

Mjera 10.1.1. Izraditi model institucionalnog priavanja volonterskog rada kao preduvjeta za
dugorani razvoj kulture volontiranja i ostvarenja predntis u koristenju usluga ili kod
zaposljavanja

Clanovi/ce Nacionalnog odbora sudjelovali su u oizmriji Nacionalne konferencije o volonterstvu
na temu ,Hrvatska u susret Europskoj godini vol@mijia: zndaj i uloga koordinatora volontera“ koja
je odrzana 24. studenog 2010. godine u Hotelu ratamal. Cilj konferencije bio je unaprijediti



kapacitete za provedbu volonterskih programa unostama i organizacijama civilnog drustva kroz
rad koordinatora volontera, &ekivani rezultati bili su: unaprifiena znanja i razmjena iskustava na
nacionalnoj i méunarodnoj razini za educirane koordinatore volatemobilizirana relevantna tijela
drzavne uprave za unapifnje menadZzmenta volontera u ustanovama u sklabiacgonalnom
strategijom stvaranja poticajnog okruzenja za rpegwdnog drustva i Operativnim planom provedbe,
mobilizirani relevantni resursi na nacionalnoj razea pripremu obiljeZzavanja Europske godine
volontiranja 2011. te uspostavljeno razumijevagnosti pozicije koordinatora volontera kao radnog
mjesta koje podrazumijeva kvalifikacije nuZzne zaalketan rad ustanova i udruga. Inicijativom
nadleznog Ministarstva, a u suradnji s Drzavnimozam za statistiku zanimanje ,koordinator
volontera“ uvrsteno je kao zasebno zanimanje eex@ popis strénjaka za ljudske resurse u okviru
Nacionalne klasifikacije zanimanja koji se korisdio interni alat za sva relevantna istraZivanja.

U sije¢nju 2011. u sklopu obiljezavanja 2011. — Europstidige volontiranja odrzan je Okrugli stol
na temu: Vrednovanje volonterskog rada u sustasokag obrazovanja u Republici Hrvatskoj.
Potreba sustavnog obuhvata vrednovanja volonterskadg u sklopu ustanova visokog obrazovanja
prepoznata je od strane svih sudionika okruglotastd tu svrhu podrzan je i prijedlog formiranja
nacionalne inicijative na razini suvéliSta putem kojece se razmjenjivati primjeri dobre prakse i
razrativati modeli primjenjivi na pojedinim fakultetimd@rimjer SvediliSta u Rijeci koje je razvilo
viSe vrsta vrednovanja volonterskog rada u sklopijendrustveno odgovornog su#lita istaknut je
kao izvrsno postignie koje govori o tome da je mo@i napraviti pozitivne pomake u posi@gen
sustavu visokog obrazovanja. Sam okrugli stol mautesrednovanja volonterskog rada u sustavu
visokog obrazovanja @en je kao pozitivha aktivhost za koju se vjerujecdadati poticaj razéitim
srodnim aktivnostima i doganjima, osobito u kontekstu 2011.- Europske gosolentiranja. Pored
Ministarstva obitelji, branitelja i n@eigeneracijske solidarnosti ostali suorganizatoruglog stola
bili su Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Spprtiaed za udruge, Nacionalni odbor za razvoj
volonterstva, Mreza regionalnih volonterskih ceatarTACSO -tehriika pom@ organizacijama
civilnog drustva.

Temeljem zakljgka s 8. sjednice Nacionalnog odbora za razvoj \elstva, proslijgena je
preporuka Rektorskom zboru visokiltilista Republike Hrvatske radi potrebe sustavnoghofata
vrednovanja volonterskog rada u sklopu ustanovakeig obrazovanja te prijedloga formiranja
nacionalne inicijative na razini swéliSta koja ¢e imati zadatak razmjenjivati primjere pozitivhe
prakse i razrdivati modele primjenjive na pojedinim fakultetima.

Mjera 10.1.2. Provesti obvezu prikupljanja podatal@a uc¢estalosti i proSirenosti volonterskih
aktivnosti kroz provedbu Zakona o volonterstvu i a@ilnika kojim su propisani rokovi za
dostavljanje godisnjih izvje® i drugih bitnih podataka koja su organizatori vohtiranja duzni
dostaviti Ministarstvu obitelji, branitelja i mé&ugeneracijske solidarnosti

Sukladno Pravilniku o sadrzaju izvi@§ o obavljenim uslugama ili aktivnostima organizato
volontiranja (NN 101/08) svaki organizator voloatifa u Republici Hrvatskoj obvezan je do kraja
veljate za proteklu godinu dostaviti izvjes broju volontera, volonterskih sati, vrsti aktigtioili
usluga na kojima su bili ukljeni volonteri te utroSenim sredstvima.

Ministarstvo je prikupilo prve sluzbene podatkearganizirano volontiranje u Republici Hrvatskoj
koji se odnose na 2010. godinu. Radi lakSeg prjanja relevantnih podataka idena je web
aplikacija pod nazivom lzvjéa organizatora volontiranja, a postavljena je mangti Ministarstva u
svrhu izravnog unosenja podataka. U 2010. godlaijbiprijavljeno 273 organizatora volontiranja od
¢ega 201 udruga, 27 ustanova, 6 jedinica lokalredrg@gne samouprave, 3 drzavna tijela, 2 zaklade,
1 vjerska zajednica te 33 druge neprofitne orgaijzaBroj volontera koji je poklonio svoj rad za
poboljSanje kvalitete Zivota drugih osoba ilicegkorisne svrhe iznosio je 13 922 ¢mha 432 stranca

u Republici Hrvatskoj. Postotak Zenske populadijrterki iznosio je 63%, svih dobnih skupina od
19 — 65 godina starosti. Tijekom 2010. godine pgljggno je 725 680 sati volontiranja, a njihovi



troSkovi iznosili su 3.502.404,91 kuna. Najseuwestalost volonterskog rada evidentirana je u
socijalnim uslugama.

Nacionalni odbor za razvoj volonterstva je inicingmcivanje dopisa Ministarstvu financija u kojem
se predlaze izmjena Uredbe @éuaovodstvu neprofitnih organizacija i obrazacaffitipskih izvie€a

za neprofitne organizacije na dma da se u dodatnim podacima financijskih izégedeprofitnih
organizacija za poslovnu godinu iskazuju i podacbroju volontera i broju volonterskih sati.
Navedeni podaci ne mijenjaju sadrZaj financijskivjéXa i spadaju u dio dodatnih podataka koji bi se
prikupljali. Ministarstvo financija suglasno je s predloZzenimjenama tete ih ukljwiti kod prvih
izmjena i dopuna Uredbe octanovodstvu neprofitnih organizacija.

10.1.3. Izraditi metodologiju za provedbu redovitogcionalnog istraZivanja o volonterstvu u RH

Na 8. sjednici Nacionalnog odbora za razvoj volstt& jednoglasno je usvojen prijedlog da
Ministarstvo sazove sastanak predstavnika insfitu@rganizacija i pojedinaca koji su provodili
istraZivanja o volonterstvu u Republici Hrvatsk®jemda je napravljena analiza nositelja dosadasnjih
istraZivanja i sé&énjen prijedlog organizacija i institucija za preeimi sastanak, isti nije odrzan radi
intenzivnih aktivnosti na koordinaciji Povjerenstza obiljeZavanje Europske godine volontiranja te
je preba&en na 2012. godinu.

Mjera 10.1.4. Izraditi i provesti program osposablanja organizatora volontiranja (organizacija
civilnoga drudtva, javnih i privatnih ustanova, itisucija javnih vlasti te korporacija) u radu s
volonterima

Na 8. sjednici Nacionalnog odbora za razvoj volmstt@ jednoglasno je usvojen prijedlog da se uputi
preporuka Ministarstvu uprave da se u Katalog @ogrizobrazbe, Centra za $tmo osposobljavanje

i usavrSavanje sluzbenika Ministarstva uprave, tuvesiukacija za upravljanje volonterima.
Ministarstvo uprave dostavilo je prijedlog za mégsuradnju u smislu provedbe programa izobrazbe
s Drzavnom Skolom za javnu upravu te je 13. rufdbl12 godine odrZzan sastanak na temu uvrstavanja
edukacije u katalog izobrazbe kaja biti ponovo tema za detaljniju razradu u 201@bzirom da je
sredinom 2011. Drzavna Skola tek z&gla s radom.

Na istoj sjednici Odbor je predloZio odrZzavanjeedaicke sjednice Ureda za ljudska prava Vlade
Republike Hrvatske, Nacionalnog odbora za razvdpmnterstva te Nacionalnog odbora za odgoj i
obrazovanje za ljudska prava i demokratskagnatvo, koja je preliana na 2012. godinu.

2.6. Ostale aktivnosti Nacionalnog odbora za razvojolonterstva

Odbor je podrzao inicijativu Ministarstva obiteljpranitelja i méugeneracijske solidarnosti za
uklju¢enje volontera u rad Ministarstva tijekom 2011dige radi snaznije promocije volonterskog
doprinosa u javnom sektoru. Ministarstvo je u snjiasl Volonterskim centrom Zagreb uldjio 19
volontera temeljem sklopljenih ugovora o volontjtakoji su potpisani od strangelnika tijela.
Izraden je Protokol o radu s volonterima Kkoji je razmjg:n sa zainteresiranim tijelima drzavne i
lokalne uprave. Ukljgeni volonteri ostvarili su 2132 sati volontirarijsvojim radom doprinijeli
kvaliteti resornog Ministarstva te postali primpmzitivne prakse za druge institucije.

Jednoglasno je usvojen prijedlog da Nacionalni odt# razvoj volonterstva proslijedi preporuku
Statisttkom savjetu Republike Hrvatske da se u okviru padifnjeg plana statigkih aktivnosti za
razdoblje od 2012. do 2017. godine uvrsti modulreng@/praenja volonterstva u okviru nekog od
postojeih statistékih istraZivanja.

Predstavnici Nacionalnog odbora i resornog minsstar sudjelovali su na Danima udruga 2010.

(Zadar) i 2011. (Pula), u organizaciji Ureda zaugg, kojom prilikom su odrzani okrugli stolovi i
rasprave o stanju volonterstva u Republici Hrvgtskmgunostima koriStenja potpora za volonterske
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projekte u okviru fondova Europske unije te izrddiacionalne strategije stvaranje poticajnog
okruZenja za razvoj civilnog drustva za béelwazdoblje.

Clanovima Nacionalnog odbora predstavljen je Projdkladi na trzidtu rada“ koji se provodi u
sklopu IV komponente IPA programa ,Razvoj ljudsgittencijala,“¢ija je vrijednost 1,1 milijun eura.
Hrvatski zavod za zapoSljavanje kao kor&ai institucija provodi ga na razini osam hrvatskih
Zupanija u partnerstvu s thenarodnim strénim timom nacelu s njem&kom konzultantskom tvrtkom
GOPA Consultants.

Koordinacija udruga za djecu je u razdoblju od jipdo prosinca 2011. godine prikupljala misljenja
organizacija civilnog drustva i ustanova o0 dosajilaSiskustvima organizatora volontiranja koje
ukljucuju maloljetnike kao volontere ili korisnike volar@nja u cilju unaprjéenja volontiranja s
djecom. Prikupljeni materijal dostavljen je i praiean Nacionalnom odboru kako bi mogao biti
koriSten u izradi budiih dokumenata kojima se podrzava i préenwolonterstvo.

Na inicijativu resornog Ministarstva Ekio vijete zaduzeno za provedbu d&ibg kodeksa volontera
odrzalo je jednu sjednicu na kojoj je raspravljamgpoloZaju molitvenih zajednica ili vjerskih
organizacija radi u tuntanja odredbilanka 10. Zakona o volonterstvu kao i 0o ge&oj potrebi
tumaenja novih trendova kao Sto je e-volontiranje itelfgsko volontiranje. Etko vije¢e je nakon
rasprave donijelo zaklfak da se aktivnosti koje imaju molitvene dimenzie razliku od karitativnih,
ne smatraju volontiranjem prema Zakonu o volontersier se radi o isklivo vjerskim sadrzajima
koje su u nadleznosti crkve. Ukfienje djece mide od 15. godina starosti u aktivnosti e-volontiganj
uz nadzor roditelja takier ne moZemo smatrati volontiranjem sukladno Zakgeruisti jasno
propisuje tko i pod kojim uvjetima moZe organiziratdgoj za volontiranje (isklgivo odgojno-
obrazovne ustanove, ustanove socijalne skrbi ilgdrpravne osobe koje organiziraju volontiranje u
odgojne i obrazovne svrhe uz suglasnost nadleZjela tdrzavne uprave, odgojno obrazovnih
ustanova ili ustanova socijalne skrbi).

2.7. Sudjelovanje na m@&unarodnim skupovima

Predsjednica Nacionalnog odbora Gordan&iE@udjelovala je 2010. na Wenarodnoj Konferenciji

o volonterstvu koja se odrzala u Valenciji, Spasial u organizaciji Europskog volonterskog centra,
kojom prilikom je predstavila rad Nacionalnog odba@a razvoj volonterstva i iskustva Republike
Hrvatske.

| 3. Preporuke za daljnji rad Nacionalnog odbora za azvoj volonterstva |

Aktivnosti Nacionalnog odbora za razvoj volontesspotrebno je ponajprije usmijeriti na prioritetne
zakonski predviene obveze Odbora, a vezane su uz:

I.  predlaganje mjera za unagtgnje polozaja volontera u drustvu,

II.  predlaganje propisa o pogodnostima za volontere,
lll.  odlwivanje o dodjeli Drzavne nagrade za volontiranje,
IV.  davanje inicijative za donoSenje ili izmjenu pr@pi®jima se urduje volonterstvo te
V.  poduzimanje drugih aktivnosti radi razvoja volostea.

U ostvarivanju gore navedenih obveza, Nacionalboodbi, uz potporu Ministarstva socijalne politike

i mladih, trebao neposredno sdieati s Uredom za udruge, Savjetom za razvoj coglrdrustva,
Nacionalnom zakladom za razvoj civilnog druStvarugim drZzavnim tijelima, srediSnjim tijelima
drzavne uprave, tijelima jedinica lokalne i patire (regionalne) samouprave i organizacijama
civilnog drustva.
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Temeljem iskustava u radu prva dva mandata Odimoogice je formulirati nekoliko preporuka za
unaprjetenje rada Odbora u predst@en razdoblju:

>

>

Aktivno se uklj&iti u izradu Nacionalnog programa za razvoj volostteacija izrada je zap&eta
temeljem preporuke Vladinog povjerenstva za okalj@hje 2011. Europske godine volontiranja
Nacionalni odbor i nadalje treba proaktivho svopmeporukama i podrSkom utjecati i poticati
procese i mehanizme usmjerene na underjg sustava prikupljanja podataka o volonterstvu u
cilju lakSeg izréuna ekonomske vrijednosti volontiranja

Radi Sto boljeg upoznavanjdlanova Odbora s izazovima u radu volontera, prefzorse
povremeno odrZzavanje sjednica u udrugama u razaidrufjima djelovanja

Odrzavanje zajedtke sjednice/sastanka sa Savjetom za razvoj civitlnogtva

Uklju¢ivanje Odbora u potporu konkretnim volonterskim igkoa u suradnji s mrezom
volonterskih centara

Pozivati predstavnike svéiliSta na sjednice Odbora kako bi nas redovitorimicali o0 napretku u
izvrSavanju mjera vezanih uz institucionalno prizarge volonterskog rada

Aktivnije se u ukljgiti u promociju DrZzavne nagrade za volontiranjesigorati da se u javnosti
nagrada jasno prepozna i ne mijeSa sénigh inicijativama kao 3to su Volonterski Oskar
Volonterskog centra Zagreb, nagrade Nacionalneadaklza razvoj civilnog drustva i druge.
Ujedno doraditi proceduru i detaljnije definiratiiqritete i kriterije za obje kategorije Drzavne
nagrade za volontiranje

S obzirom da je 2012. Europska godina aktivnogesfari m@ugeneracijske solidarnosti gdje
volontiranje ima vaznu ulogu, Nacionalni odbor Ehtao biti katalizator raziitih aktivnosti u
tom podruju

Uspostaviti suradnju s Delegacijom Europske unijeRH i organizirati jednu raspravu u
Informacijskom centru EU na temu razmjene iskustavaromicanju razvoja volonterstva u
drzavamalanicama EU i RH

Intenzivirati lobiranje razéitih Ministarstava od stranélanova Nacionalnog odbora u cilju
razvoja programa financiranja projekata udrugahmta i drugih potencijalnih organizatora
volontiranja da u okviru svojih natjgja kao jedan od prioriteta financiranja uvrst&ljutivanje
volontera i volonterske aktivnosti u programe/pkoge

S obzirom na dosadasnju praksu primjene Zakondomt@ystvu i razliitim izazovima u njegovoj
primjeni u praksi, Nacionalni odbor za razvoj vdknstva treba preuzeti proaktivhu ulogu u
poticanju resornog ministarstva odgovornog za pbue Zakona da se provede evaluacija
ucinkovitosti primjene Zakona o volonterstvu te

U cilju Sto vete vidljivosti Nacionalnog odbora za razvoj volostea, kontinuirano sudjelovanje
¢lanova Nacionalnog odbora na do@arodnim i nacionalnim dodanjima relevantnim za
volonterstvo.
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